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UIB von ArcMind ermoglicht die Automatisierung von Vertriebs-, Billing-
und im i Bild: ArcMind

Arcmind: 1/221
Softwaretests mit eigenem
Energielieferanten

Die ArcMind Technologies GmbH in Essen hat 2019 mit der
Grundung des Tochterunternehmens W3Energie GmbH tber-
rascht, ein Energielieferant. Damit will der Edifact-Experte aber
kemneswegs in den Energicvertrieb einsteigen. ,W3energie haben
wir primar ins Leben gerufen, um unter Marktbedingungen Soft-
wareprodukte zu testen®, erlautert ArcMind-Geschaftsfithrer Ste-
phan Kohne. ,Kunden sind einige Mitarbeiter und Partner des
Unternchmens. So kénnen wir unsere Produkte wie UIB und
EDI S unter Echtbedingungen standig verbessern und hundert-
prozentig die Bediirfnisse der Energiewirtschaft abbilden.“ Das
zahlt auch auf das neue Angebot von Arcmind ein: ,Um unseren
Kunden mehr Zeit fiir ihr Tagesgeschift und die Umsetzung neu-
er Produkte zu ermaglichen, bieten wir die Ubernahme ausge-
wahlter Prozesse per Business Process Outsourcing an®, erliautert
Kéhne. ,Wir entwickeln, implementieren und tiberwachen defi-
nierte Geschiftsprozesse. An- und Abmeldungen beigpiclsweise,
die mit viel lastiger Marktkommunikation verbunden sind, kén-
nen wir dienstleistend iibernehmen. Was ein grofer Vorteil is
Mit W3EnergicE steht uns eine Testinstanz zur Verfiigung, mit

der wir die Services in der Praxis erproben und perfektionieren
konnen, bevor wir sie bei den Kunden ausrollen.” Ein weiteres
Messe-Highlight ist das vor c¢inem Jahr auf der E-world erstmals
vorgestellte Abrechnungssystem Utilities in a Box (UIB). ,Die
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auch in der Cloud anwendbare Software erméglicht die voll-
standige Automatisierung aller Vertriebs-, Billing- und
Marktkommunikationsprozesse inklusive integrierter Zerti-
fikatsverwaltung fiir den verschliisselten E-Mail-Austausch®,
berichtet Kéhne. ,Auf der kommenden E-world kénnen wir
nun die Weiterentwicklung prisentieren.“ Die Software
adressiert erfolgreich insb dere Unterneh die schnell
und gezielt neue Prozesse abbilden miissen, etwa Windpark-,
Elektroladesaulen-, Mieterstromabrechnung oder Direktver-
marktung. Natiirlich kann auch die klassische Strom- und
Gasbelieferung damit abgewickelt werden. www.arcmind.com
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